MAA-akatemian verkkokaupan tilaus- ja kdyttoehdot

Ndmad ehdot koskevat MAA-akatemia osuuskunnan tuottamien ja myymien digitaalisten
palveluiden (kuten kyselytuntien ja jdsenyyksien) ostamista ja kayttoa.

1. Palveluntarjoaja

MA A-akatemia osuuskunta [3500974-2] |Jdrvistenmaantie 11, 38100 Sastamala
Sdhkoposti: info@maa-akatemia.fi

2. Palvelun sisdlto ja hinnat

Palvelut ovat digitaalisia tuotteita. Palvelu voi olla: a) Mddrdaikana toimitettava kertapalvelu
(esim. kyselytunti tiettynd pdivand). b) Jatkuva tilaus (jdsenyys), jossa asiakas saa
kdyttdoikeuden digitaalisiin materiaaleihin tai tapahtumiin sovituksi ajaksi. Kunkin palvelun
sisdltd on kuvattu tuotteen myyntisivulla. Hinnat sisdltavadt voimassa olevan arvonlisdaveron
(ALV 25,5 %).

3. Tilaaminen ja sopimuksen syntyminen

Asiakkaan on oltava vahintddn 18-vuotias. Tilaus tulee sitovaksi, kun asiakas on lahettanyt
tilauksen ja palveluntarjoaja on vahvistanut sen sahkdpostitse (tilausvahvistus). Asiakas vastaa
antamiensa tietojen oikeellisuudesta.

4, Maksaminen

Maksunvadlittdjdnd toimii Klarna tai muu kassalla ilmoitettu maksunvalittdjd. Hyvaksymalla
ndamad ehdot asiakas hyvdaksyy myods maksunvalittdjan ehdot.

5.)asenyyden ja jatkuvan tilauksen erityisehdot

Tdamad kohta koskee toistuvaislaskutteisia palveluita (esim. kuukausijdsenyys):
Laskutusjakso: Tilaus veloitetaan valitun laskutusjakson mukaisesti (esim. kuukausittain tai
vuosittain) etukdteen. Irtisanominen: Jatkuva tilaus on voimassa toistaiseksi. Asiakas voi
irtisanoa tilauksen milloin tahansa. Irtisanomisen jdlkeen tilaus ja kdyttoikeus jatkuvat

maksetun laskutuskauden loppuun saakka, jonka jdlkeen veloitus pddttyy automaattisesti.

Irtisanomisohje: Irtisanomisen voi tehda ilmoittamalla siitd sahkdpostitse osoitteeseen
info@maa-akatemia fi.

6. Riidanratkaisu

Erimielisyydet pyritddn ratkaisemaan ensisijaisesti neuvottelemalla. Jos erimielisyyttd ei saada
ratkaistuksi, kuluttaja voi viedad asian Kuluttajariitalautakunnan ratkaistavaksi.



